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Sotsiaalkindlustusameti hange „Taastava õiguse vabatahtlike baaskoolituse läbiviimine”   
 
Hange on rahastatud projekti „2021-2027 Ühtekuuluvuspoliitika fondide meetme 21.4.7.9 
„Lastele ja peredele suunatud teenused on kvaliteetsed ja vastavad perede vajadustele”” 
toetuse andmise tingimused „Laste ja perede toetamine” tegevus 2.2. kaudu. 
 
Koolituse läbiviimisel tuleb lähtuda ESF-i perioodi 2021-2027 Ühtekuuluvus fondide vahendite 
kasutamisel avalikkuse teavitusreeglitest. 
 
 
Tehniline kirjeldus  
 
 
Taustainfo 
 
Sotsiaalkindlustusameti ohvriabi osakonnas rakendatakse taastava õiguse põhimõtteid 
ohvriabi erinevatel teenustel. Sotsiaalkindlustusamet rakendab aastast 2019 taastava õiguse 
konfliktivahenduste läbiviimiseks Belinda Hopkinsi poolt välja töötatud 5+5+5 mudelit, mille 
alusel on koolitatud taastava õiguse vabatahtlikud, kes viivad läbi taastava õiguse vahendusi 
(konfliktivahendused, aruteluringid jm).  
 
 
Koolituse eesmärk, sihtgrupp ja maht 
 
Taastava õiguse vabatahtlike baaskoolituse eesmärgiks on anda teoreetilised ja praktilised 
teadmised Belinda Hopkinsi poolt välja töötatud mudelist lähtuvate erinevate meetodite 
praktiliseks ellu rakendamiseks. 
 
Koolituse sihtgrupiks on isikud, et soovivad saada teadmised antud metoodikast ning kellel on 
soov hakata panustama ka Sotsiaalkindlustusameti taastava õiguse vabatahtlikuna.  
 
Koolituspäevade kogumaht on 48 tundi koos pausidega (6 päeva). Õppemeetodid ja 
ülesehitus ning hindamismeetod on kirjeldatud Lisas 4 – koolituse õppekava. 
 
Koolitusgrupis on kuni 16 inimest. Koolitusgrupi komplekteerib hankija. Koolitused toimuvad 
kuupäevadel 11.-12. oktoober; 25.-26. oktoober ja 8.-9. november 2024 kontaktõppena Eesti 
territooriumil, välja arvatud, kui hankija on algatanud päevade muutmise ja hankija ja pakkuja 
on jõudnud uute kuupäevade osas kokkuleppele. Koolitus peab olema läbi viidud hiljemalt 
31.12.2024. Üks koolituspäev kestab mitte rohkem kui 8 tundi (sisse arvestatud lõunapaus ja 
muud pausid).  
 
Ruumide ja osalejate registreerimise eest kannab hoolt hankija.  
Hankijal ei ole kohustust tellida koolitust, kui koolitusel osalejate grupp (minimaalselt 12 
osalejat) ei täitu.  
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Koolituste sisu 
Koolituse aluseks on Sotsiaalkindlustusameti poolt kinnitatud õppekava (Lisa 4). 
 
Koolitus peab sisaldama mooduleid: 
 
Moodul 1. Taastav õiguse mõiste ja põhimõtted 
• Taastav õiguse mõiste ja paradigma kujunemine 
• Sotsiaalsete suhete aken 
• Taastav õiguse põhimõtted 
 
Moodul 2. Taastav vestlus 
• Taastava vestluse sammud 
• Tervitus ja lõpetus 
• Taastava vestluse läbiviimine 
• Tagasiside andmine 
 
Moodul 3. Konfliktivahendus 
• Konfliktivahenduse ettevalmistamine 
• Kokkulepete sõlmimise põhimõtted 
• Konfliktivahenduse läbiviimine 
• Tagasiside andmine 
 
Moodul 4. Taastav nõupidamine 
• Taastava nõupidamise ettevalmistamine 
• Taastava nõupidamise läbiviimine 
• Tagasiside andmine 
 
Moodul 5. Taastav arutelu 
• Taastava nõupidamise ettevalmistamine 
• Taastava nõupidamise läbiviimine 
• Tagasiside andmine 
• Taastava õiguse praktikate rakendamine 
 
Moodul 6. Taastav ring 
• Taastav ring 
• Taastava ringi põhimõtted ja ülesehitus 
• Taastava ringi läbiviimine 
 
 
Nõuded koolitajale 
 
Koolitajad peavad olema läbinud täismahus Belinda Hopkinsi 5+5+5 mudeli koolituse (5 
päeva) koos koolitaja koolitusega ning omama kogemust mudeli rakendamisel* praktikas (läbi 
viinud vähemalt 6 konfliktivahendust viimase kahe aasta jooksul) ning olema viimase kahe 
aasta jooksul viinud läbi vähemalt ühe taastava õiguse koolituse  vastavalt Belinda Hopkinsi 
loodud taastava õiguse koolitusprogrammile. 
*Hankija mõistab rakendamise all Belinda Hopkinsi mudeli kasutamist konflikti vahendamisel. 
 
Pakkuja peab pakkumuses esitama mõlema koolitaja kohta tunnistuse või tõendi, mis tõendab, 
et koolitaja on läbinud 5+5+5 mudelil põhineva taastava õiguse koolituse ja koolitaja koolituse 
ning muud pakkumiskutses nõutud dokumendid tõendamaks vastavustingimuste täitmist. 
 
 


